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Les 10 commandements de l’UCC

J’accède à l’UCC en respectant scrupuleusement les règles de sécurité
POUR LA SECURITE DE TOUS – Merci d’être vigilant en accédant et en sortant de l’UCC.

Je n’interromps pas les soignants dans leurs tâches
POUR LA SECURITE DE TOUS - Merci de ne pas interrompre les soignants quand ils sont
en train de faire leur tour. Merci de respecter les horaires d'appels téléphoniques et de
prendre rendez-vous avec les médecins pour toute demande d'information médicale.

Je respecte les horaires de visites

POUR LE REPOS DES PATIENTS - Je limite le bruit dans les couloirs et les espaces communs.

Je respecte le calme des patients

POUR LE REPOS DES PATIENTS - Je peux venir tous les jours entre 13h30 et 17h45.

Je ne viens pas en groupe
POUR LE CALME DES PATIENTS - Les visites sont limitées à 2 personnes en UCC.

Je reste compréhensif pour la gestion du linge
POUR LE RESPECT DE TOUS – L’UCC est une unité où les patients peuvent mélanger le
linge malgré la vigilance de nos équipes.

Je ne fume pas
POUR LA QUALITE DE VIE - L’enceinte de l’établissement (intérieur et extérieur) est non-
fumeur, il s’agit d’un lieu de santé sans tabac.

J’adopte un comportement et un discours adéquats
quand je m’adresse au personnel de l’établissement
POUR LE RESPECT DES EQUIPES - L’agressivité n’est pas acceptée.

J’apporte un objet transitionnel
POUR LE BIEN-ETRE DU PATIENT – Afin de lui permettre de trouver de l’apaisement.

J’accompagne mon proche s’il a un rendez-vous à l’extérieur
de l’établissement
POUR LE BIEN ETRE ET LA SECURITE DU PATIENT – Afin de l’aider à gérer la situation.

Inventer chaque jour votre lieu de vie
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