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LES 10 COMMANDEMENTS DE L’ACCOMPAGNANT

Je n’interromps pas les soignants dans leurs tâches
POUR LA SECURITE DE TOUS - Merci de ne pas interrompre les soignants quand ils sont
en train de faire leur tour. Merci de respecter les horaires d'appels téléphoniques et de
prendre rendez vous avec les médecins pour toute demande d'information médicale.

Je respecte les horaires de visites
POUR LE REPOS DES RESIDENTS - Je peux venir tous les jours entre 12h et 19h30.

POUR LE REPOS DES RESIDENTS - Je limite le bruit dans les couloirs et les espaces
communs.

Je respecte le calme des patients

Je n’entre pas dans les espaces réservés
POUR LA SECURITE DE TOUS - L’infirmerie est un espace réservé aux professionnels de
santé, strictement interdit aux accompagnants. L'office est un espace réservé, tout comme
le restaurant du personnel. En cas de besoin je m'adresse au personnel ASH (en vert).

Je ne viens pas en groupe dans la chambre d’un patient
POUR LE REPOS DES RESIDENTS - Les visites sont limitées à 3 personnes en chambre.

Je respecte les lieux
POUR LA QUALITE DE VIE - Je jette mes déchets dans les poubelles mise à disposition
 en intérieur et en extérieur du bâtiment.

Je ne fume pas
POUR LA QUALITE DE VIE - L’enceinte de l’établissement (intérieur et extérieur) 
est non fumeur, il s’agit d’un lieu de santé sans tabac 

J’adopte un comportement et un discours adéquats 
quand je m’adresse au personnel de l’établissement
POUR LE RESPECT DES EQUIPES - L’agressivité n’est pas acceptée.

Je porte une tenue correcte
POUR LA QUALITE DE VIE - Une tenue décente est demandée au sein de l’établissement.

Je ne m’énerve pas parce que mon téléphone ne capte pas 
POUR LE RESPECT DES EQUIPES - L’établissement répond aux nouvelles normes 
de construction. Il permet donc difficilement de passer des appels à l'intérieur du bâtiment. 
Le personnel n’est pas responsable.

Inventer chaque jour votre lieu de vie


